Zasady ochrany osobnich udaju

Vitejte na Skillmea!

Skillmea je Platforma, kterd poskytuje vzdélavaci sluzby v oblasti informaCnich technologii
Uzivatelm. Tyto zdsady ochrany osobnich Gdajl se vztahuji na UZivatele naSi Platformy a jsou

souCasti naSich Podminek poskytovani sluzeb.

Skillmea je globalni spoleCnost. Pouzivanim naSi Platformy souhlasite s tim, Ze vaSe osobni Udaje,
které nam poskytnete napfimo, nebo které shromazdujeme prostfednictvim vaSeho pouzivani nasi
Platformy, mohou byt predavany a uloZeny v Ceské republice a na Slovensku, a Ze zachazeno s nimi

bude tak, jak je popsano v téchto zédsadach.
UZivatelé a vedeni UZivatelského uctu

Uzivatel je nékdo, kdo pouziva naSe sluzby absolvovanim nami nabizenych kurz( prostfednictvim
Platformy Skillmea. Abyste se stali UZivateli, musite si vytvofit iCet v souladu s naSimi Podminkami. V
zévislosti na vaSem umisténi budete mozna muset poskytnout néjakou kombinaci vaSich

nasledujicich identifikanich a kontaktnich Gdajl:

e obchodni firma / jméno a pfijmeni,
e adresa / misto bydlis§té / sidlo,
e 1C0/ DIC / datum narozeni / registraéni Gislo neziskové organizace,

e telefonni Cislo, e-mailova adresa.

Poskytnuti identifikaGnich a kontaktnich Gdajl je smluvnim poZadavkem, a proto pfi neposkytnuti

téchto udajl nelze UZivatelsky GcCet zaloZit.

V pfipadé, Ze v ramci pouzivani Sluzby zvolite platebni metodu online prostfednictvim GoPay, musite
dale poskytnout své platebni Gdaje naSemu zpracovateli plateb GoPay. Zasady ochrany osobnich
udaju naSeho zpracovatele plateb si mUzZete prohlédnout zde. V tuto chvili Skillmea neziskava celé
Cislo vaSi platebni karty. Zpracovatel plateb ndm poskytuje token, ktery pfedstavuje vas uCet, datum
vyprSeni platnosti vaSi karty, typ karty a posledni Ctyfi Cislice Cisla vaSi karty. Pokud jste povinni
poskytnout své jméno a e-mailovou adresu zpracovateli plateb, pak nam poskytovatel plateb
poskytne také tyto udaje.

Prostfednictvim naSi Platformy shromazdujeme a zpracovavame také udaje o smluvnim vztahu, napf.

jeho poCatek, druh vaSeho pfedplatného na naS$i Platformé, absolvované Kurzy, atd.

Pravnim zadkladem daného zpracovani je jednani o smlouveé Ci jeji plnéni (€l. 6 odst. 1 pism. b) GDPR).

Udaje budou pro tento uCel zpracovavany po dobu nadeho smluvniho vztahu, pfiemz nasledné
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mohou byt nékteré Gdaje dale zpracovavany na zakladé naSich opravnénych zajm (¢l. 6 odst. 1 pism.

f) GDPR) na obrané prav a majetku, a to aZ po dobu zdkonnych proml&ecich h{t.
DalSi udaje, které shromazd’'ujeme
Automaticky shromazd'ované udaje

Nékteré vaSe uUdaje mUzZeme shromazdovat automaticky, a to kdyZ prochézite naSe stranky nebo
prostfednictvim poskytovatelll analytickych sluZeb tfetich stran. MOZeme uklddat Gdaje o
pfihlaSovaci Udaje, nastaveni a Udaje o aktivité UZivatelského UCtu (napf. Casové Udaje, informace o
prohlize€i a operaCnim systému, IP adresa, informace o naposledy navStivené strance). Také lze

odvodit vaSi polohu z idaju, které jste nam zpfistupnili, z vasi IP adresy a z vaSi platebni karty.

Tento UCel zpracovani zahrnuje zajiStovani bezpeCnosti, dostupnosti a vykonu Platformy, jakoZ i jeji
dalSi vyvoj. Pravnim zdkladem daného zpracovani jsou opravnéné zajmy Skillmea na poskytovani
kvalitnich sluzeb (&l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR). Udaje budou pro tento GCel zpracovavany po dobu
nezbytnou k jeho naplnéni. V pfipadé potfeby mohou byt tyto Gdaje vyuZity téZ na zakladé naSich
opravnénych zajmu (€l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR) na obrané prav a majetku.

Soubory cookie

Na naSich webovych strankach pouzivdime soubory cookie, které shromazduji udaje, které nam a

tfetim strandm umoznuji porozumét tomu, jak pouzivate Skillmea.

DalSi informace o pouzivani souborl cookie na Skillmea najdete v naSich Zasaddch pouzivani

souborU cookies.

Jak pouzivame vaSe ldaje

VaSe Udaje zpracovavame za UuCelem:
e umoznénivam pfihlaSeni do vaSeho uctu,
e zpracovani plateb za pfedplatné,

e posilani e-maill souvisejicich s vaSim pouzivanim naSich Sluzeb, a to podle vaSich

e-mailovych pfedvoleb,
e komunikace s vami,
e poskytovani stavajicich a rozSifenych sluzeb souvisejicich s vadim u€tem na Platformé,

e pochopeni, jak sluZzbu pouZivate, a pro vytvofeni lepSich UZivatelskych néstrojll pro vytvofeni

lepSiho prostfedi pro UzZivatele,

e provadéni vyzkumu a vyvoje s cilem zlepSit Platformu a Sluzby a vyvijet budouci produkty,
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pfedchazeni podvod{m a jinym zneuzitim Platformy.

Udaje, které sdilime s Instruktoy

Tim, Ze se pfihlasite do konkrétniho Kurzu, souhlasite se sdilenim vaSich zakladnich identifikanich

udaju (jméno, e-mail) s Instruktorem daného Kurzu.

Udaje, které sdilime s tfetimi stranami

VaSe Udaje nikdy neproddvdme tietim stranam. Udaje s tfetimi stranami, s vyjimkou Instruktord,

budeme sdilet pouze v nasledujicich pfipadech:

s naSimi poskytovateli sluzeb, ktefi jsou spole€nostmi, které s nami smluvné spolupracuji,
aby nam poskytovaly sluzby, jako jsou napf. sprava e-maill, analyza datovych trendd,
zpracovani kreditnich a platebnich karet, vyporadavani plateb ve vice ménach, zvySovani
pov&€domi o naSi znadce, odhalovani a prevence podvodul. Tyto spoleGnosti mohou mit
pFistup k vaSim udajlim za GCelem poskytovani jejich sluZeb a jsou smluvné zavazany chranit

jakékoli vaSe udaje, které od nas ziskaji, ve stejném rozsahu, v jakém je chrani Skillmea.

k ochrané zabezpeCeni nebo celistvosti Skillmea a k ochrané prava, majetku nebo
bezpe€nosti Skillmea, jejich zamé&stnancl, UZivatell nebo jinych osob, pokud se domnivame,
Ze poskytnuti je pfiméfené nutné k dodrzeni obecné zavazného pravniho pfedpisu, soudniho
rozhodnuti nebo jakéhokoli jiného zadvazného rozhodnuti organu vefejné moci (napf.
pFedvolani, soudni povoleni nebo pfikaz doru€eny Skillmea). Pokud se chystdme vaSe Udaje
zpfistupnit, udélame vSe pro to, abychom vam v&as poskytli upozornéni e-mailem, pokud to

Ize v daném pfipadé vzit Gvahu a pokud nam to zakon nezakazuje.

v souvislosti s prodejem, fuzi, bankrotem, prodejem aktiv nebo reorganizaci naSi spole€nosti.
Budeme vas informovat, pokud vaSe data obdrZzi jina spole€nost. Pravidla stanovena v téchto

Zéasaddach ochrany osobnich Gdajl se vztahuji na v8echna data pfenesend na novy subjekt.

naSim partnerlm, ktefi mohou ziskat pfistup k vaSim Gdajum za aCelem poskytovani jejich
sluzeb a ktefi jsou smluvné zavazani chranit jakékoli vaSe udaje, které od nas ziskaji, ve

stejném rozsahu, v jakém je chrani Skillmea.

VaSe osobni idaje mohou zpracovavat zejména nasledujici tfeti strany:

Google Analytics - vice v Zdsady ochrany osobnich udajl

Marketingové aktivity a prava k osobnim udajim

Marketingové aktivity

Souhlasem s naSimi Podminkami poskytovani sluZzeb vyslovné souhlasite s tim, Ze vam Skillmea

mUZe:
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e poskytovat informace o naSich sluzbach, o vylepSenich sluZzeb nebo o naSich novych

produktech, kdyZz jste na naSich webovych strankach nebo kdyz pouzivate Platformu.

e posilat zpravy tykajici se vaSeho stavajiciho vyuzivani sluzeb nebo o vylepSenich souvisejicich
s vaSim stavajicim vyuzivanim sluzeb, kdyZ jste mimo naSi Platformu, a to prostfednictvim

e-mailu.

e posilat zpravy prostfednictvim e-mailu ohledné sluzeb, které poskytujeme a které jsou

odli$né od vami aktualné vyuZivanych sluZeb, ze kterych se mlzete odhlésit.

e posilat vdm marketingové e-maily pokud nemate uCet na Platformé, ale souhlasili jste s

pfijimanim takovych zprav, ze kterych se mlzete odhlasit.

Pravnim zakladem daného zpracovani jsou opravnéné zajmy Skillmea na udrzovani kontaktu se
zakaznikem (&l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR). Udaje budou pro tento G&el zpracovavany do odmitnuti
zasilani sdéleni (odhlaSenim odbéru) nebo vzneseni namitek proti tomuto zpracovéni, nejdéle vSak

po dobu trvani naSeho smluvniho vztahu.
OdhlaSeni z marketingovych aktivit
Proti pouziti vaSich udajll pro marketingové ucely mizete kdykoli bezplatné vznést namitky, a to pfi

shromazdovani vaSich osobnich Gdajl a v kazdé jednotlivé marketingové komunikaci, kterou vam

zaSleme.

OdhlaSenim zastavite zasilani dalSich marketingovych e-maild. Prosime vas abyste méli pochopeni
s tim, Ze zpracovani vaSi zadosti o odhlaSeni z marketingovych aktivit m{ze trvat azZ 30 dni. Pokud

mate UCet na Skillmea, budete i nadale dostavat e-maily tykajici se Sluzeb.

VaSe Udaje nikdy neprodame tfetim stranam pro marketingové UCely bez vaSeho pfedchoziho

souhlasu.
PFistup, aktualizace Gdajl ve vaSem uctu

V nastaveni na naSich strankdch mate pfistup k uréitym udajlim spojenym s vaSim uétem, které tam
mUzZete i aktualizovat.

Smazani Gctu

Pokud chcete trvale smazat sv(j GCet kontaktujte nas prostfednictvim e-mailu info@skillmea.cz.
Uvédomte si, prosim, Ze se jednad o findIni rozhodnuti, které nelze vratit zpét. Chcete-li sva data

pfevést, nezapomenite si nejprve data zalohovat, nez svlj uCet smazZete.

Vypnuti e-mailovych oznameni
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Nastaveni e-mailovych ozndmeni mlzete zménit v nastaveni vaSeho UCtu. PfestoZe vam nastaveni
umozAuje zastavit e-mailovd ozndmeni, stdle vdm budeme posilat nékteré e-maily zasadni pro

vyuzivani sluzeb.
Ovéreni Zadosti

Uzivatelé Skillmea maji uCty chranéné heslem. Pokud odeSlete Zadost o uplatnéni svych prav na

ochranu soukromi, budete pozadani o ovéfeni Zadosti pfihlaSenim do svého ucCtu na Skillmea.
Pokud nemUZeme vas$ poZadavek ovéfit, vyhrazujeme si pravo Zadost zamitnout pro vas$i ochranu.
Soulad s pravnimi pfedpisy EU o ochrané osobnich adajl

Skillmea je mezindrodni spoleCGnost, ktera dodrZuje Obecné nafizeni o ochran& osobnich Gdaju
(GDPR). Jedndme jako Spravci udajl, jak je definovdno v GDPR, a zpracovdvdme osobni Udaje na
zédkladé naSich opravnénych zajml a pro smluvni nezbytnost pfi poskytovani SluZeb tak, jak je
popsano v Casti ,Jak pouZivdme vaSe Udaje”. Rovn€Z zpracovidvame a sdilime osobni Gdaje na

zékladé ozndmeni a souhlasll UZivatelU, které mohou kdykoliv odvolat.

VaSe osobni Udaje nebudou pfediny do zemi mimo Evropskou unii, pokud to neni nezbytné pro
plnéni Smlouvy nebo z jiného dlvodu v souladu s pravidly takového pfedavani stanovenymi v

Obecném nafizeni o ochrané osobnich udaju.
Vykon prav subjektu adaja

Uzivatelé v urCitych oblastech mohou mit ur€itd prava na zakladé Obecného nafizeni o ochrané
osobnich udaju (GDPR), v souvislosti s Udaji, které Skillmea spravuje jako Spréavce Gdajll podle GDPR, a
to vCetné:

e prdva na pfistup k osobnim udajlm,
e prava pozadovat opravu nepfesnych &i doplnéni nedplnych udajd;

e prdva pozadovat bezodkladny vymaz zpracovévanych dajl, pokud je dan néktery z divodu
dle prévnich pFedpisy;

e prava poZadovat doCasné omezeni zpracovdni osobnich Gdajl, pokud je dan néktery z
dlvodu dle pravnich predpisU;

e priava vznést namitku proti zpracovani Gdajl na pravnim zdkladé opravnénych zdjmu,
pfipadné pro ucely pfimého marketingu;

e prava kdykoliv odvolat udéleny souhlas se zpracovanim osobnich udaju;

e prdva na pfenositelnost osobnich Gdaju, pokud jsou dany podminky dle pravnich pfedpis(.
Prava subjektu Udajl u nds mUzZete vykonavat nasledujicimi zpUsoby:

e pfistup, kontrola, Gprava a aktualizace udajl v nastaveni uctu,



e prostudovani naSich zasad ochrany osobnich udaju,

o odhlaSeni z marketingovych aktivit zasldanim e-mailu na info@skillmea.cz s zadosti o
odhlaSeni,

e Pokud se nemUZete pfihlasit ke svému Uétu a nemUZete obnovit svlj Géet pomoci resetovani
hesla s cilem podat Zadost souvisejici s ochranou osobnich Gdajll, pak se na nas mlZete
obratit napfimo. Vyhrazujeme si pravo na zakladé naSeho uvadZeni odmitnout pfistup k
vaSemu UCtu nebo obnoveni pfistupu k vaSemu Gc&tu, abychom zabranili neopravnénému

pfevzeti vaSeho uctu.
Kontaktujte nas

Pokud méate obavy nebo dotazy tykajici se ochrany osobnich ddajl, mUlzete nas kontaktovat

prostfednictvim e-mailu na info@skillmea.cz.

BezpecCnost

Zabezpeceni vaSich osobnich Gdajl je pro nas dulezité a pfi jejich ochrané dodrZujeme standardy

odvetvi.
Zmény

Pfilezitostn@ mlzZeme tyto zdsady zménit. Pokud provedeme podstatné zmény, které nepfiznivé
ovlivni vaSe prava podle téchto zasad, ddme vam o tom v€dét zvefejnénim oznameni na webu,
pfipadné zaslanim e-mailu pfedtim, nez vstoupi zmény v platnost. PokraGovanim v pouzivani
Skillmea po zméné téchto zasad znamena, Ze pfijimate nové zasady. Mate-li jakékoliv dotazy, poSlete

nam, prosim, e-mail.

Uginné od 1. ervence 2022
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