Skillmea — Zasady ochrany osobnich udaju

Vitejte na Skillmea!

Skillmea je Platforma, ktera poskytuje vzdélavaci sluzby v oblasti informaénich technologii
Uzivatelem. Tyto zasady ochrany osobnich udaju se vztahuji na Uzivatele nasi Platformy a jsou

soucasti nasSich Podminek poskytovani sluzeb.

Skillmea je globalni spole¢nost. Pouzivanim nasi Platformy souhlasite s tim, ze vase osobni
udaje, které nam poskytnete pfimo, nebo které shromazdujeme prostfednictvim vaseho
pouzivani nasi Platformy, mohou byt pfedavany a ulozeny v Ceské republice a na Slovensku, a

Ze zachazeno s nimi bude tak, jak je popsano v téchto zasadach.

Uzivatelé a vedeni Uzivatelského Uctu

Uzivatel je nékdo, kdo pouziva nase sluzby absolvovanim nami nabizenych kurzu
prostfednictvim Platformy Skillmea. Abyste se stali uzivateli, musite si vytvofit u€et v souladu s
nasimi Podminkami. V zavislosti na vasem umisténi budete mozna muset poskytnout néjakou

kombinaci vasich nasledujicich identifikaénich a kontaktnich udaju:

e obchodni firma / jméno a pfijmeni,
e adresa/ misto bydlisté / sidlo,
e ICO/DIC / datum narozeni / registraéni &islo neziskové organizace,

e telefonni &islo, e-mailova adresa.

Poskytnuti identifikacnich a kontaktnich udaju je smluvnim pozadavkem, a proto pfi

neposkytnuti téchto udaju nelze Uzivatelsky ucet zalozit.

V pfipadé, ze v ramci pouzivani Sluzby zvolite platebni metodu online prostfednictvim GoPay,

musite dale poskytnout své platebni idaje naSemu zpracovateli plateb GoPay.

Zasady ochrany osobnich udaji naseho zpracovatele plateb si mizete prohlédnout ze. V této
chvili Skillmea neziskava celé C&islo vasi platebni karty.token, ktery pfedstavuje vas ucet, datum
vyprseni platnosti vasi karty, typ karty a posledni &tyfi Cislice €isla vasi karty. Pokud jste povinni
poskytnout své jméno a e-mailovou adresu zpracovateli plateb, poté nam poskytovatel plateb

poskytne také tyto udaje.



Prostfednictvim nasi Platformy shromaZzdujeme a zpracovavame i udaje o smluvnim vztahu,

napfiklad. jeho zacatek, druh vaseho pfedplatného na nasdi Platformé, absolvovano kurzy, atp.

Pravnim zakladem daného zpracovani je jednani o smlouvé nebo jejim pInéni (¢l. 1 pism. b)
GDPR). Udaje budou pro tento G&el zpracovavany béhem naseho smluvniho vztahu, pfic¢emz
nasledné nékteré udaje se mohou dale zpracovavat na zakladé nasich opravnénych zajma (¢l
6 odst. 1 pism. f) GDPR) na obrané prav a majetku, a to az po dobu zakonnych promi¢ecich
[hat.

DalSi udaje, které shromazdujeme:

Automaticky shromazd'ované udaje

Nékteré vasSe udaje muzeme shromazdovat automaticky, a to kdyz prochazite nasSe stranky
nebo prostfednictvim poskytovatell analytickych sluzeb tretich stran. MUzeme ukladat udaje o
pfihlasovacich udajich, nastaveni a Udaje o aktivité Uzivatelského uctu (napf. Casové udaje,
informace o prohlizeci a operaénim systému, IP adresa, informace o naposledy navstivené
strance). Také je mozné odvodit vasi polohu z Gdajd, které jste nam zpfistupnili, z vasi IP adresy

a z vasi platebni karty.

Tento ucel zpracovani zahrnuje zajistovani bezpecnosti, dostupnosti a vykonu Platformy, jako i
jeji dalsi vyvoj. Pravnim zakladem daného zpracovani jsou opravnéné zajmy Skillmea na
poskytovani kvalitnich sluzeb (&l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR). Udaje budou pro tento t&el
zpracovavano po dobu nezbytnou k jeho naplinéni. V pfipadé potfeby mohou byt tyto udaje
vyuzity také na zakladé nasich opravnénych zajmu (¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR) naobrane prav

a majetku.

Soubory cookie

Na naSich webovych strankach pouzivame soubory cookie, které shromazduji udaje, které nam

a tfetim stranam umoznuji porozumét tomu, jak pouzivate Skillmea.

Dalsi informace o pouzivani soubor( cookie na Skillmea naleznete v naSich Zasadach

pouzivani souboru cookies.



Jak pouzivame vasSe udaje

Va$e udaje zpracovavame za ucelem:

umoznéni vam pfihladeni do vaseho uctu,

zpracovani plateb za predplatné,

posilani e-maill souvisejicich s vasim pouzivanim nasich Sluzeb, a to podle vasSich
e-mailovych pFedvoleb,

komunikace s vami,

poskytovani stavajicich a rozSifenych sluzeb souvisejicich s vas§im uctem na platforma,
pochopeni, jak sluzbu pouzivate, a pro vytvoreni lepSich Uzivatelskych nastroju pro
vytvoreni lepsiho prostredi pro Uzivatele,

provadéni vyzkumu a vyvoje s cilem zlepsit Platformu a Sluzby a vyvijet budouci
produkty,

pfedchazeni podvodim a jinym zneuzitim Platformy.

Udaje, které sdilime s InstruktoryTim, Ze se pfihlasite do konkrétniho Kurzu, souhlasite se

sdilenim vasich zakladnich identifikacnich udaju (jméno, e-mail) s Instruktorem daného Kurzu.

Udaje, které sdilime se tfetimi stranami

Va$e Udaje nikdy neprodavame tretim stranam. Udaje se tfetimi stranami, s vyjimkou

Instruktory, budeme sdilet pouze v nasledujicich pfipadech:

s nasimi poskytovateli sluzeb, ktefi jsou spoleénostmi, které s nami smluvné
spolupracuji, aby nam poskytovali sluzby, jako jsou sprava e-mailli, analyza datovych
trendU, zpracovani kreditnich a platebnich karet, vypradani plateb ve vice ménach,
zvySovani povédomi o nasi znaéce, odhalovani a prevence podvodl. Tyto spole¢nosti
mohou mit pFistup k vasim udajum za ucelemposkytovani jejich sluzeb a jsou smluvné
zavazany chranit jakékoli vase udaje, které od nas ziskaji, ve stejném rozsahu, v jakém
je chrani Skillmea.

na ochranu zabezpec€eni nebo celistvosti Skillmea a na ochranu prava, majetku nebo
bezpecnosti Skillmea, jejich zaméstnancu, Uzivateld nebo jinych osob, pokud se
domnivame, Ze poskytnuti je pfiméfené nutné k dodrzeni obecné zavazného pravniho
pfedpisu, soudniho rozhodnuti nebo jakéhokoli jiného zavazného rozhodnuti organu

verejné moci (napf. pfedvolani, soudni povoleni nebo pfikaz doru¢en Skillmea). Pokud



se chystdme vade udaje zpfistupnit, udélame vse pro to, abychom vam v€as poskytli
upozornéni e-mailem, pokud mozno v daném pfipadé vzit uvahu a pokud nam to zakon
nezakazuje.

e v souvislosti s prodejem, fuzi, bankrotem, prodejem aktiv nebo reorganizaci nasi

spolecnosti. Budeme vas informovat, pokud vade data obdrzi jina spole¢nost.

Pravidla stanovena v téchto Zasadach ochrany osobnich udaji se vztahuji navSechna data

pfenesena na novy subjekt.

e naSim partneriim, ktefi mohou ziskat pfistup k vasim udajim za ucelem poskytovani
jejich sluzeb a ktefi jsou smluvné zavazani chranit jakékoli vase udaje, které od nas

ziskaji, ve stejném rozsahu, v jakém je chrani Skillmea.
Va$e osobni udaje mohou zpracovavat zejména nasleduijici tfeti strany:

e Google Analytics - vice v Zasady ochrany osobnich udajl
Marketingové aktivity a prava k osobnim udajim

Marketingové aktivity

Souhlasem s naSimi Podminkami poskytovani sluzeb vyslovné souhlasite s tim, Ze vam

Skillmea muize:

e poskytovat informace o naSich sluzbach, o vylep3enich sluzeb nebo o nasich novych
produktech, kdyz jste na naSich webovych strankach nebo kdyZ pouzivate Platforma.

e posilat zpravy tykajici se vadeho stavajiciho vyuzivani sluZzeb nebo ovylepsenich
souvisejicich s vasim stavajicim vyuzivanim sluzeb, kdyz jste mimo nasi Platformu, a to
prostfednictvim e-mailu.

e posilat zpravy prostfednictvim e-mailu ohledné sluzeb, které poskytujeme a které jsou
odlisné od vami aktualné vyuzivanych sluzeb, ze kterych se mlzete odhlasit.

e posilat vam marketingové e-maily pokud nemate ucet na Platformé, ale souhlasili jste s

pfijimanim takovych zprav, ze kterych se mizete odhlasit.

Pravnim zakladem daného zpracovani jsou opravnéné zajmy Skillmea k udrzovani kontaktu se

zakaznikem (&l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR). Udaje budou pro tento t&el zpracovavano do



odmitnuti zasilani oznameni (odhlaSenim odbéru) nebo vzneseni namitek proti tomuto

zpracovani, nejdéle viak po dobu trvani nadeho smluvniho vztahu.

Odhlaseni z marketingovych aktivit

Proti pouziti vasich dat pro marketingové ucéely muizete kdykoli bezplatné vznéstnamitky, a to pfi
shromazdovani vasich osobnich udaji a v kazdé jednotlivé marketingové komunikaci, kterou

vam zasleme.

Odhlasenim zastavite zasilani dalSich marketingovych e-maill. Prosime vas abyste méli
pochopeni s tim, Zze zpracovani vasi zadosti o odhlaseni z marketingovych aktivit maze trvat az

30 dni. Mate-li ucet na Skillmea, budete i nadale dostavat e-maily tykajici se Sluzeb.

Vase udaje nikdy neprodame tfetim stranam pro marketingové ucely bez vaseho pfedchoziho

souhlasu.

Pristup, aktualizace udajia ve vasem uctu

V nastaveni na nasich strankach mate pfistup k ur€itym udajim spojenym s vasim uctem, které
tam mizete také aktualizovat.

Smazani uctu

Pokud chcete trvale smazat svij uc€et kontaktujte nas prostfednictvim e-mailu info@skillmea.cz.

Uvédomte si, prosim, ze se jedna o finalni rozhodnuti, které nelze vratit zpét. Chcete-li sva data

prevést, nezapomente si nejdfive data zalohovat, nez svij ucet zmazete.

Vypnuti e-mailovych oznameni

Nastaveni e-mailovych oznameni muzete zménit v nastaveni vaseho uctu. Pfestoze vam
nastaveni umoziuje zastavit e-mailova oznameni, stale vdm budeme posilat nékteré e-maily

zasadni pro vyuzivani sluzeb.

Ovéreni zadosti
Uzivatelé Skillmea maiji uCty chranéné heslem. Pokud odeSlete Zadost o uplatnéni svych prav

na ochranu soukromi, budete pozadani o ovéfeni Zadosti pfihlaSenim do svého uétu na



Skillmea. Pokud nemizeme vas pozadavek ovéfit, vyhrazujeme si pravo zadost zamitnout pro

vasi ochranu.

Soulad s pravnimi predpisy EU o ochrané osobnich udaju

Skillmea je mezinarodni spole¢nost, ktera dodrzuje VSeobecné nafizeni o ochrané& osobnich
udaji (GDPR). Jedname jako Spravci udajd, jak je definovano v GDPR, a zpracovavame
osobni udaje na zakladé naSich opravnénych zajmud a pro smluvni nezbytnost pfi poskytovani
Sluzeb tak, jak je popsano v ¢asti ,Jak pouzivame vase udaje“. Rovnéz zpracovavame a

sdilime osobni Udaje na zakladé oznameni a souhlast Uzivatele, které mohou kdykoli odvolat.

Vase osobni udaje nebudou pfedany do zemi mimo Evropskou unii, pokud to neni nezbytné pro
plnéni Smlouvy nebo z jiného divodu v souladu s pravidly takového predavani stanovenymi ve

VSeobecném nafizeni o ochrané osobnich udaju.

Vykon prav dotyéné osoby

UZivatelé v uritych oblastech mohou mit urcita prava na zakladé V8eobecnéhonafizeni o
ochrané osobnich udaju (GDPR), v souvislosti s udaiji, které Skillmea spravuje jako Spravce

udaju podle GDPR, a to v&etné:

e prava na pfistup k osobnim udajiim,

e prava pozadovat opravu nepfesnych &i doplnéni neuplinych udaju;

e prava pozadovat bezodkladny vymaz zpracovavanych udajq, je-li dan néktery z diivodu
podle pravnich predpisy;

e prava pozadovat do¢asné omezeni zpracovani osobnich udajud, je-li dan néktery z
dlvodu podle pravnich pfedpisu;

e prava vznést namitku proti zpracovani udajd na pravnim zakladé opravnénych zajmu,

e pfipadné pro ucely pfimého marketingu;

e prava kdykoli odvolat udéleny souhlas se zpracovanim osobnich udaju;

e prava na prenositelnost osobnich udaju, pokud jsou dany podminky podle pravnich

predpis(.
Prava subjektu udaju u nas mazete provadét nasledujicimi zpusoby:

* pfistup, kontrola, Uprava a aktualizace udaji v nastaveni uctu,



« prostudovani nasich zasad ochrany osobnich udaja,

» odhlaseni z marketingovych aktivit zaslanim e-mailu na info@skillmea.cz tak zadosti o

odhlaseni.

» Pokud se nemuzete pfihlasit ke svému ucétu a nemuzete obnovit svij u€et pomoci resetovani
hesla s cilem podat zadost souvisejici s ochranou osobnich udajl, potom se na nas muzete
obratit pfimo. Vyhrazujeme si pravo na zakladé naseho uvazeni odmitnout pfistup k vaSemu
uctu nebo obnoveni pfistupu k vaSemu uctu, abychom zabranili neopravnénému prevzeti

vaseho udtu.

Kontaktujte nas

Mate-li obavy nebo dotazy tykajici se ochrany osobnich udaji, mizete nas kontaktovat

prostfednictvim e-mailu na info@skillmea.cz.

Bezpecnost

Zabezpeceni vasSich osobnich Udajll je pro nas dulezité a pfi jejich ochrané dodrzujeme

standardy odvétvi.

Zmény

Prilezitostné mizeme tyto zasady zménit. Pokud provedeme podstatné zmény, které nepfiznivé
ovlivni vade prava podle téchto zdsad, dame vam o tom védét zvefejnénim oznadmeni na webu,
pfipadné zaslanim e-mailu pfedtim, neZz nabudou zmény doplatnosti. Pokrac¢ovanim v pouzivani

Skillmea po zméné téchto zasad znamena, Ze pfijimate nové zasady.
Mate-li jakékoli dotazy, kontaktujte nas emailem na adresu info@skillmea.cz.

Uginné od 1. éervence 2022



